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INSERIMENTO MODULI DI REGISTRAZIONE ALL'INTERNO DEL CRM

| dati raccolti con i moduli di registrazione per le ditte installatrici, per gli studi termotecnici e per gli
amministratori di condominio devono essere riportati all’interno della piattaforma CRM.

La procedura di inserimento dei dati all'interno del CRM e la medesima per ogni modulo di registrazione. Vi
sono pero dei passaggi che presentano delle leggere differenze a seconda della qualifica del soggetto che
state andando ad inserire.

Prima di procedere con I'inserimento dei dati all'interno del CRM & importante accertarsi che sia stato dato
il consenso base al trattamento dei dati (per I'utilizzo del servizio di consulenza e/o configurazione tecnica e
preventivazione commerciale). Si tratta del primo consenso sul retro del documento.

‘ CONSENSO NECESSARIO PER L'UTILIZZO DEL
SERVIZIO DI CONSULENZA E/D
CONFIGURAZIONE TECNICA E
PREVENTIVAZIONE COMMERCIALE

B prestail consenso  [] non presta il consenso

* CONSENSO FACOLTATIVO PER L'UTILIZZD

DEI DATI PER FINALITA' DI MARKETING . N
[0 prestail consenso [ non presta il consenso

In assenza di tale consenso non sara possibile procedere con I'inserimento dei dati.

Di seguito riportiamo tutti i passaggi necessari per I'inserimento dei dati raccolti attraverso il modulo di
registrazione.

ACCESSO AL CRM

Come prima cosa & necessario accedere al CRM mediante il vostro Account bdrtg.net.

Una volta eseguito I'accesso, dovrete accertarvi di essere all’interno dell’app BDR Sales & Marketing. Per
farlo vi bastera verificare se la voce in alto a sinistra riporta il nome della sezione in questione, come vedete

nell'immagine sottostante.

Dynamics 365 BDR Sales & Marketing O Cerca I

< P/ Salva con nome Nuovo f Modifica ]EI Elimina X Cancella predefinito & Condividi dashboard an

Se invece una volta effettuato I'accesso al CRM vi trovate all’interno di un'altra app dello stesso, BDR Event
Management per esempio, potrete andare a selezionare I'app desiderata cliccando sulla voce che appare in
alto a sinistra.

iii  Dynamics 365 | BDR Event Management £ Cerca |

= & Salva con nome Nuovo f Modifica @ Elimina X Cancella predefinito ¥ Condividi dashboard A,

Si aprira cosi la seguente schermata, dalla quale potrete andare a selezionare I'app BDR Sales & Marketing.

BDR Sales & Marketing

BDR Event Management

Field Service Baxi IT

onelU BDR Fied Senvce app for Bai lsly




Vi trovate a questo punto all’interno dell’app corretta, dove andrete a registrare i dati raccolti con la
compilazione del modulo di registrazione.

Dal menu posto alla vostra sinistra, selezionando la voce Account vi apparira I'elenco di tutte le Aziende gia
registrate all’'interno del CRM.

I  Dynamics 365 | BDR Sales & Marketing O Cerca Q + v & 2 (i

= ¢ | B Mostra grafico Nuovo [l Eimina | v (O Aggiona [ Invia link tramite mess... | ~ 2 Flusso Eseguireport V'  HE Modelli di Excel
@ Home -
- Account attivi - M@ ¥ | Cercaquesta visualizzazic 0O
© Recenti ~
% Aggiunti o (O &  Ragionesociale 1 v Codice CRM v Codice ERP v Settorein... v Sotto-set... v Proprieta.. v Telefono .. v Email v cap~ Citta v Conta
My Work * MASSIMILIANO 116212 nstallatore  Installato. CRM Ad 0039: XXK@XX 87040 Mendicino
% Dashboards SRL - UNIPERSONA 121938 nstallatore  Installato. Antonello.. 0 22071 Cadorago
B Auiviea GMA.TE PIANTI SRL 119447 nstallatore Installato..  Antonello.. 0821982 nfo@gm.. 24050 CIVIDATE ..
T ROMANA IMPIANTI TECN.. 122678 nstallatore  Installato. Andrea C 00124 Roma
J& Account C— SERIT LAVORI SRL 17110 nstallatore  Installato. Andrea C 00185 Roma
R Contatt STRUCTURA DI MONTI VIT. 115716 nstallatore Installzto ana2 Forl

Innanzitutto, & necessario verificare se I'azienda a cui il modulo fa riferimento e gia presente all’'interno del
CRM. Per effettuare tale verifica potete ricercare I'azienda in questione servendovi della barra diricerca posta
in alto a destra, inserendo il termine di ricerca all’'interno degli asterischi. E possibile effettuare la ricerca per:

- *ragione sociale*

- *partita IVA*

- *indirizzo e-mail*

- *numero di telefono*

¢ [ Mostra grafico Nuovo [ Elimina | ~ () Aggioma [ Invia link tramite mess... | v 2 Flusso ™ Esequireport '  HE Modelli di Excel
Account attivi - M V| *miz3456789] bl
(O &  Ragionesociale T~ Codice CRM Codice ERP ¥ Settorein. ¥  Softo-sett.. v  Proprietario~  Telefono.. ¥  Email ¥ cap~ Citta v Conta

Se l'azienda risulta gia presente all’'interno del CRM vi bastera semplicemente fare un controllo dei dati
anagrafici (eventualmente modificandoli/aggiornandoli). Sara necessario inserire i consensi e le informazioni
raccolte tramite il modulo come descritto di seguito.

Se invece la vostra ricerca non presenta nessun risultato dovrete andare ad inserire i dati raccolti tramite il
modulo cartaceo creando un nuovo Account.

Cliccando sul tab + Nuovo potrete andare a creare un nuovo Account corrispondente alla ditta
installatrice/allo studio termotecnico/all’amministratore di condominio a cui il modulo fa riferimento.

<& [ Mostra grafico E[ Bimina | v () Aggiorna [ Invia link tramite mess.. | v 2 Flusso ™ Esequireport VB Modelli di Excel
Account attivi \

(O & Regionesodiale T~ Codice CRM v Codice ERP ~ Settorein.. ¥ Sotto-sett. v Proprietario ¥ Telefono.. ¥ Email v AP~

&
<

La pagina dedicata alla creazione di un nuovo Account raccoglie le varie informazioni divise in diverse sezioni,
poste sotto il nome dell’account stesso:

Nuovo elemento Account - Non salvato

- - Non definito Arianna Battocchio
Account - Account - Settore industrisle | Sotto-settore industrisle | Marchio assistito | Account Manager
Sommario  Informazioni indirizzo Account  Relazioni Account  Informazioni extra  Informazioni marketing  Informazioni Visite  Informazioni Vendite  Service
INFORMAZIONI ACCOUNT Sequenza temporale PREFERENZE DI CONTATTO
e . A Metodo di contatto
B Tipo Account Indiretto - Qualsiasi
preferito

scritto a un loyalty No A Email Non consentire

program
& Approvato @ & Email massiva Non consentire

Ci siamo quasi
B Codice CRM . 8 Telefono Nen consentire
Seleziona Salva per visualizzare la sequenza temporale,

& Codice ERP & Fax Nen consentire

£ Utente finale @D & posta Nen consentire



DATI AZIENDALI E DATI ANAGRAFICI

La parte iniziale di tutti i moduli contiene i dati anagrafici dell’azienda e del contatto di riferimento.

DATIAZIENDALI

O00O0000000000000000000000000000000000
O0000000000adn
O000000000000000000000000000000000000
# O0000 A0000000n0oodonnn0oddon
OO0000000000000  emerodidperdenst LT[

Ragione Sociale
Partita IVA azienda
Indirizzo azienda
Pravincia

Telefono azienda

DATI ANAGRAFICI

Nore 000000000000  «eee O000000000000000000
e Ho000donodondooononodooodobdooodoooan
AO0O00000000ao00

[ socio [ Tecnico

Cellulare

[ Collaboratare
esterno

[ Dipendente O Ao

amministrativo

Ruolo [ Titolare

| DATI AZIENDALI presenti nel modulo di registrazione dovranno essere inseriti durante la creazione del
nuovo Account, all'interno delle varie sezioni e negli appositi campi.

Come prima cosa dovrete inserire il Settore Industriale e il Sotto-settore Industriale del soggetto che state
registrando. In alto a destra, cliccando sulla freccia che punta in basso si aprira un menu a tendina dove
potrete inserire le informazioni richieste.

Mon definito
Marchio assistito

Arianna Battocchio

Account Manager V\

Settore industnale Sotto-settore industnale

Settore industriale Sotto-settore industriale Marchio assistito Account Manager

ting  Informazioni Vi

Linee guida inserimento Settore e Sotto-settore industriale:

Qualifica Settore Sotto-settore
Installatore Installatore Installatore base
Architetto Architetto Architetto
Geometra Progettista Geometra
Ingegnere Progettista Ingegnere

Perito industriale Progettista Perito industriale
Amministratore di Condominio Amministratore di Condominio /




Gli altri dati dovranno essere inseriti cosi come segue.

Nella sezione Sommario troviamo:

INFORMAZIONI ACCOUNT

RIFERIMENTI PROFILO AZIENDA
B Tipo Account *Indiretto
P
scritto a un loyalty
No
pregram Gas Safe No.
Telefono 2 ——
& Approvato @D re
N. dipendenti -
6 Codice CRM Telefono per
messaggl Area di vendita
& Codice ERP
Fax —
p
£ Utente finale @ & Ricavi annuali
Email - B Settore merc. ¥ e
Lingua " ialiano Sito Web — £ Pagamaneto con a

carta di credito

Account Padre

Nella sezione Informazioni indirizzo Account troviamo:

Dynamics 365 | BDR Sales & Marketing P search

o

5! Save & Close | New  a% OpenOrg Chart [ Deactivate %% Connect | v @ Approve €& Add Task ﬂddto Marketing List ~ &, Assign €% Validate  : 12 Share v

C TEST CAT SRL - Unsaved CAT Cat Attivo Uncategorized Simone Olati
® Account - Account ~ Industry Sector | Industry Sub-Sector | Customer Pyramid Account Manager
= Summary  Account Address Information  Account Relationships ~ Extra Details =~ Marketing Information  Visit Information ~ Sales li |nserendo Via e numero CiViCO e CIiCCandO
B VISIT ADDRESS VISIT ADDRESS MAP SUI Suggerlmento |nd|cat0, I Campl
Pick A Country & cetoieaions  SOttostanti si compileranno in automatico,
18 Search Visit Address i " . ”
= Type to search for addresses 0 ad eccezione della voce “Regione” che
x ViaTorin® Strada ¥ N . .
- sreetandtionse e Tometti 20 | e dovra essere inserita manualmente.
[ Additional address . { : . \ ¥ ) . . .
details 1 Ssss— - et Se lindirizzo completo non e visibile
i G2pP2 via Trozzetti 20 Bassano del
B Additional address Grappa VI 36061 Italy tramite la compilazione automatica si
details 2 - % 5
i iy  assan del Grappa : O consiglia di selezionare [indirizzo piu
@ vicino, modificando poi manualmente la
State/Province Y| ia Ster™ . . ..
m < via e il numero civico.

A questo punto salvate le informazioni fino ad ora inserite cliccando sul tab Salva posto in alto a sinistra.

€ = & Salva e chiudi Nuovo 43 Convalidare @ GeoCode 2 Flusso ™~
Nuovo elemento Account - Non salvato Non definito  Arianna Battocchio
Account - Account Settore industriale | Sotto-settore industriale  Marchio assistito  Account Manager

Sommario  Informazicni indirizzo Account  Relazioni Account  Informazioni extra  Informazioni marketing  Informazioni Visite  Informazioni Vendite  Service

Dopo aver salvato, andrete ad inserire I’Agenzia di riferimento nell’apposito campo della sezione Relazioni
Account.

Sommario  Informazioni indirizzo Account Relazioni Account | Profilo Azienda  Informazioni extra  Informazioni mark

Contatto primario -
CONTATTI I~ Nuovo elemento Cont...
+ | MNome completo T | Titolo di studio Funzione Dipartimento Cellulare Telefono ufficio ~

=

Nessun dato disponibile.



Con riferimento all’Account € necessario registrare il consenso al trattamento dati.

‘ CONSENSO NECESSARIO PER L'UTILIZZO DEL
SERVIZIO DI CONSULENZA E/Q ; ;
CONFIGURAZIONE TECNICA € E: presta il consenso [] nonpresta il consenso
PREVENTIVAZIONE COMMERCIALE

ne della suestesa Infarmativ: tta

i propri datiper [utilizzn del serviziodi consulenzaefo configuiazions teonica & preventivazions commerciak

‘ CONSENSO FACOLTATIVO PER L'UTILIZZO ne dellinformativa sul trattamento dai Dati, con |3 sottoscizione ded presente modulo, i sottosoitto

DEI DATI PER FINALITA® DI MARKETING

[0 prestail consenso [] non presta il consenso

foema
ona freso e cellulare, compimenta ds

Account — Informazioni marketing — Consensi: Cliccando sui tre punti posti a lato della voce Consensi e
selezionando il tab + Nuovo elemento Consenso potrete andare ad inserire il consenso indicato nel modulo.

Sommario  Informazioni indirizzo Account  Relazioni Account  Profilo Azienda  Informazioni extra|  Informazioni marketing | Informazieni Visite

MARKETING RISPOSTE CAMPAGNA
& Invia materiale
marketing @D i Oggetio ¥ Campagna padre ¥ Immett.. | v Codiceris.. *
£ Data ultima - | | Muovs slements Consenso |
campagna —
Nessun dato dispor - Aggiorna
**  Flusso >
Esegui report >
ELENCHI DI MARKETING
E  Modelli di Excel >
Nome T v Tipo ¥ Data ultim..v S 0-0dio
@ Esporta Consensi | >
B Guarda record associati

Nessun dato disponibile
|
O Nome~ Consensod.. L~  Consenti.. ¥ ConsentiT..~  Comst \

0-0di0 Pagina 1

All'interno della pagina Nuovo elemento Consenso dovrete andare a inserire le informazioni cosi come segue:

Nuovo elemento Consenso - on salvato

. N o
Consenso dato Data creazione Autore

Generale

PREFERENZE DI CONTATTO £ Account

Metodo di contatto

Sorgente consenso * Manuale
Consenti invio di -

Sezione

Descrizione Consenso trattamento dati - Fonte: modulo cartaceo raccolta dati anagrafici
“Ditte installatrici / Studi / di "

Si chiede di inserire la descrizione: “Consenso trattamento dati - Fonte: modulo cartaceo raccolta dati
anagrafici “Ditte installatrici / Studi termotecnici / Amministratore di condominio”

Infine, cliccando sulla freccia in alto a destra, &€ necessario inserire la data in cui e stato dato il consenso al
trattamento di tali dati, che corrisponde alla data in cui & stato compilato il modulo.

Consenso dato Data creazione | Autore

~
Consenso dato il ” = | \
zal

& Data creazione
L4

& Autore




A questo punto potete salvare le informazioni cliccando il tab Salva posto in alto a sinistra. Non e
necessario inserire in questo contesto il consenso marketing, se rilasciato.

Potete quindi ora procedere con l'inserimento dei DATI ANAGRAFICI relativi al contatto di colui che ha
compilato il modulo di registrazione.

Sempre restando nella sezione Relazioni Account e cliccando sul tab + Nuovo Elemento Contatto si aprira un
menu alla vostra sinistra, dove potrete andare ad inserire tutte le informazioni in vostro possesso.

Sommario  Informazioni indirizzo Account Relazioni Account Profilo Azienda  Informazioni extra  Informazioni mark

Contatte primaric —

Agenzia
CONTATTI I Muovo elemento Cont...
+ | Nome completo T Titolo di studio ~ Funzione Dipartimento Cellulare ~ Telefono ufficio
Messun dato disponibile.
Pagina 1
Creazione rapida: Contatto « || Infermazioni contatto
Cellulare

Secondo nome
L Telefono ufficio

Iniziali - Descrizione

Sesso
Titolo di studio

Ragione sociale

Corrisponde alla voce Ruolo presente nel modulo
Register as B2C No
Dipartimento *
B Utente finale .

Una volta inserite tutte le informazioni, cliccando sul tab Salva e chiudi si creera il nuovo contatto legato
all’account.

Avrete cosiinserito i DATI AZIENDALI e i DATI ANAGRAFICI raccolti tramite il modulo di registrazione cartaceo.

E necessario ora inserire all'interno del contatto il consenso al trattamento base e il consenso marketing (se
rilasciato).

Entrambi in consensi devono essere registrati in Contatto — Attributi contatto — Consensi, cliccando sui tre
punti posti a lato della voce Consensi e selezionando il tab + Nuovo elemento Consenso.

Riepilogo | Attributi contatto | Informazioni Marketing  Informazieni vendite  Elementi correlati

. Teenologie e prodott assistit
Nome ¥ Consensod.. | v Consenti.. ¥ Consenti.. ¥ Con
T~ Nuove elemento Consenso
D Aggiomna
Nessun dato disponibile o Flusso

Esequi report | E—
& Modelli di Excel
B Esporta Consensi |

0-0di0 Pagina 1
% Guarda record associati



Per il consenso al trattamento base, come fatto per I’Account, dovrete andare a settare le informazioni cosi
come segue all’interno della pagina Nuovo elemento Consenso:

Nuovo elemento Consenso - Non salvato - o
Consenso dato Data creazione Autore

Generale

PREFERENZE DI CONTATTO & Account

Metodo di contatto

Sorgente consenso * Manuale

fmat
Email massiva

Consenti invio di -

ezion

Descrizione Consenso trattamento dati - Fonte: modulo cartaceo raccolta dati anagrafici
“Ditte installatrici / Studi termotecnici / Amministratore di condominio”

Si chiede di inserire la descrizione: “Consenso trattamento dati - Fonte: modulo cartaceo raccolta dati
anagrafici “Ditte installatrici / Studi termotecnici / Amministratore di condominio”.

Anche qui € necessario inserire la data in cui & stato dato il consenso al trattamento dei dati:

- . e
Consenso dato Data creazione Autare \
Consenso dato il |' ‘ - ‘
& Data creazione -

LA

B Autore -

A questo punto potete salvare le informazioni cliccando il tab Salva posto in alto a sinistra.

Il consenso facoltativo per I'utilizzo dei dati per finalita di marketing, se prestato, deve essere inserito
solamente all’interno del Contatto: Attributi Contatto — Consensi.

‘ CONSENSO NECESSARIO PER L'UTILIZZO DEL | Presavisione defla suestesa Informativ
SERVIZIO DI CONSULENZA E/D .
CONFIGURAZIONE TECNICA E [0 prestail consenso [] nonprestail consenso
PREVENTIVAZIONE COMMERCIALE

sottoscitto

=l servizin di consulenzae/o configurazione tecnicae preventivazione commerciale

va sul trattamento dai Dati, con a sottoscizione del presente modulo, i sottosaitio

C FACOLTATIVO PER L'UTILIZZO
B || €1 DATI PER FINALITA' DI MARKETING i i
K prestail consense [] non presta il consenso

compimenta d




In questo caso le informazioni devono essere settate cosi come segue:

Nuovo elemento Consenso - Non salvato o
Consenso dato Data creazione Autore

Generale
PREFERENZE DI CONTATTO & Contatto " ORAZZO GENNARO
Metodo di contatto
oo Consen e
Sorgente consense * Manuale
Consenti invio di
materle markeing
Sezione
Descrizione

Consenso marketing - Fonte: modulo cartaceo raccolta dati anagrafici “Ditte
installatrici / Studi / di "

Si chiede di inserire la descrizione: “Consenso marketing - Fonte: modulo cartaceo raccolta dati anagrafici
“Ditte installatrici / Studi termotecnici / Amministratore di condominio”.

Anche in questo caso, cosi come visto precedentemente, deve essere inserita la data in cui & stato dato il
consenso al trattamento di tali dati.

Consenso dato Data creazione Autore

Consenso dato il ‘ - ‘

B Data creazione

B Autare

A questo punto, dopo aver completato I'inserimento dei DATI AZIENDALI, dei DATI ANAGRAFICI e i consensi
i moduli di registrazione presentano delle informazioni differenti a seconda che si tratti di Ditte Installatrici,
di Studi Termotecnici o di Amministratori di Condominio.



MODULO DI REGISTRAZIONE — DITTE INSTALLATRICI

Alle ditte installatrici viene chiesto di compilare alcune informazioni relative all’azienda.

1 INFORMAZIONI RELATIVE ALUAZIENDA

Indica di seguito le tipologie di interventi effettuati: In che segmento di mercato opera la tua azienda?
Nuaove costruzioni [m] Residenziale a
Sostituzioni [m] Commerciale O
Entrambe a Entrambi O

2 Indica di seguito le categorie di prodotti installati dalla tua azienda:

01 - Scaldacqua elettrici O 07 - Moduli di utenza [m]
02 - Caldaie residenziali 2 gas inferiori a 35 kW, O 08 - Sistemi ibridi [m]
scaldacqua a gas e fan coils 09 - Climatizzatorl residenziali e commerciali [m]
03 - Caldaie a gasolio O 10 - Scaldacqua e pompe di calore residenziali < 16 KW [
04 - Caldaie a gas commerdiali > 35 kW [m] 11 - Pompe di calore di media potenza tra 16 e 50 kW [m]
05 - Unita bailer O 12 - Pompe di calore industriali > 50 kW [m]
06 - Sistemi solari O 13 - Ventilazione meccanica [m]
3 Indica di seguito i marchi dei prodotti installati dalla tua azienda:
Baxi a Riello a
Ariston O Sime a
Beretta O Vaillant O
Buderus O Viessman O
Chaffoteaux [m] Daikin [}
Ferroli [m| Clivet [m]
Herrmann-Saunier D. | Mitsubishi o
Immergas O Sanya O
Junkers [m] Altro

1 —Indica di seguito le tipologie di interventi effettuati e in che segmento di mercato opera la tua azienda:
Account — Profilo Azienda — Attributi Installatore.

Sommario  Infermazioni indirizzo Account  Relazioni Account | Profilo Azienda | Informazioni extra  Informazioni marketing  Informazioni Visite

TIPO DI ENERGIA IAWRIBUT\ INSTALLATORE
Gasolio @ Do a .. Persona Focus prodotto
Gas @ Dno a IT'\pm\ag\a di edifici I Focus di mercato
Solare @ Dno 8 ISegmsnm di mercato - I Sotto-focus di .
mercato
Elettricita @ No a . Sotto-segmento di . 8 Installatore nazionale No
mercato
Biomassa @ No a .

GPL @ Do a .



Per inserire la tipologia di intervento e il segmento di mercato vi bastera cliccare sulla freccia e selezionare
la tipologia desiderata:

ATTRIBUTI INSTALLATORE ATTRIBUTI INSTALLATORE
Persona Focus prodotto Persona - Focus prodotto
| Tipologia di edifici I ~-Seleziona- | Focus di mercato Tipalogia di edifici - Focus di mercato
--Seleziona--
Segmento di mercato 100% nuove costruzioni | Segmento di mercato I Sotto-focus di
ZSZA nuove cnsv’uz!on.\ - 75:b scst?tuzwone e mercato
e mioveconron 355 sostugonafie Mo Sotosegmentodi  [‘Domestico | @ nstlistore nezensle Mo
100% sostituzione mercato Commerciale
Utilities
Energie rinnovabili
Linee guida inserimento tipologia di intervento:
Dato raccolto Dato da inserire
Nuove costruzioni 100% nuove costruzioni
Sostituzioni 100% sostituzione
Entrambe 50% nuove costruzioni — 50% sostituzione
Linee guida inserimento segmento di mercato:
Dato raccolto Dato da inserire
Residenziale Segmento: Domestico
Commerciale Segmento: Commerciale
Entrambi Segmento: Domestico / Sotto-segmento: Commerciale

2 — Indica di sequito le categorie di prodotti installati dalla tua azienda: Account - Informazioni Extra —
Tecnologie e prodotti assistiti.

Sommario  Informazioni indirizzo Account  Relazioni Account  Profilo Azienda | Informazioni extra | Informazioni marketing  Informazioni Visite

INFORMAZIONI EXTRA b Nuove elemento Infor... Settore di attivita

Tipo informazioni extra 1 v Valore T v Data madifica ¥

Nessun dato dispenibile Tecnologie e prodotti assistiti

Cliccando sulla freccia si aprira il menu a tendina dal quale potrete scegliere la categoria dei prodotti
desiderata:

D 01 - Scaldacqua elettrici

[ 02 - Caldaie residenziali a gas inferiori a 35 kW, scaldac.

[]03 - Caldae 2 gasolio [Tecnologie e prodotti assistiti

’I—

D 04 - Caldaie a gas commerciali superiori a 35 kW
D 05 - Unita Boiler

D 06 - Sistemi solari

[ 07 - Moduli di utenza

[ 08 - Sistemi ibridi

D 09 - Climatizzatori residenziali e commerciali
D 10 - Scaldacqua e pompe di calore residenziali inferiori .
"] 11 - Pompe di calore alta potenza tra 16 e 50 kW
D 12 - Pompe di calere industriali superiori a 50 kW

D 13 - Ventilazione meccanica




3 — Indica di sequito i marchi dei prodotti installati dalla tua azienda: Account - Relazioni Account —

Competitors.

Sommario  Informazioni indirizzo Account | Relazioni Account |Profilo Azienda  Informazioni extra  Informazioni marketing  Informazicni Visite

Contatto primario

Agenzia

CONTATTI

| Nome complete 1~

{3 FAIR SRL

Titalo di studio

CONNESSIONI

=

I Muovo elemento Cont... Nessun dato disponibile.

Funzione ~ Dipartimento ~ Cellulare ~ Telefono ufficio ~

COMPETITORS

Ei

Nessun dato disponibile.

V| Marchio T~ I Ruoli connessioni competitor

Pagina 1
El

Nessun dato disponibile.

Pagina 1

Per inserire i competitors riportati sul modulo di registrazione, selezionate i tre punti posti a lato della voce
COMPETITORS e, cliccando su Nuovo Elemento Informazioni, sarete rimandati alla pagina dove potrete
selezionare i competitor mediante la barra di ricerca.

Nuovo elemento Informazioni Competitor - Non salvato

I Base

e
astriale

rketing  Infermazioni!

CONNESSIONI

Net

COMPETITORS

v | Marchio T

Sotto-settore indust! I i

O
-~
sl

i

Nuovo elemento Informazi... I e
Generale
Aggiorna
Flusso >
B Account (3 CALABRO' MASSIMILIANO
Esegui report >
Modelli di Excel > | Marchic " kerca Marchio gl ‘l

Ruoli connessioni
competitor

Esporta Informazioni Comp...
Guarda record associati

Mostra come >

~

Ruoli connessioni competitor



MODULO DI REGISTRAZIONE — STUDI TERMOTECNICI

Agli Studi Termotecnici viene chiesto di compilare alcune informazioni relative alla loro professione.

1 INFORMAZIONI RELATIVE ALLA TUA PROFESSIONE

Sei iscritto ad un ordine professionale?

Pegito industriale Ceometra
Architetto Ingegnere
2 Indicadi seguito le tipologie di interventi effettuati: In che segmento di mercato operi?
100% nuove costruzioni Residenziale
75% nuove costruzioni- 25% sostituzione Commercizle
50% nuove costruzioni- 50% sostituzione Entrambi

25% nuove costruzioni - 75% sostituzione

100% sostituzione

3 sei attivo nella progettazione rivolta alla riqualificazione energetica attraverso gli incentivi fiscali?
Si
Sono informato sulla possibilita ma non ho avuto modo di gestire alcuna pratica

No

4 Tioccupi dell'asseverazione di interventi che accedono al superbonus 110%?
Si
Sono informato sulla possibilita ma non ho avuto modo di gestire alcuna pratica

No

1-Seijiscritto ad un ordine professionale? (Vedi inserimento settore e sotto-settore pag. 5 al paragrafo DATI
AZIENDALI E DATI ANAGRAFICI).

2 - Indica di seguito le tipologie di interventi effettuati: Account — Informazioni Extra — Informazioni Extra - +
Nuovo elemento Informazione extra.

Sommario  Informazioni indirizzo Account  Relazioni Account  Profilo Azienda | Informazioni extra | Informazioni marketing  Informazioni Visite

INFORMAZIONI EXTRA | |- Nuovo elemente Infor... | ; Settore di attivita

Tipo informazioni extra T v Valore T~ Data medifica

Potrete inserire le informazioni indicate nel modulo di registrazione ricercandole mediante la barra di ricerca
utilizzando il termine “mercato”.

= sava @ Salaechiudi -+ Nuovo 2 Flusso v

Nuovo elemento Informazione extra - Non salvato

Generale

Tipo informazioni  *
oxira | vercato | £

Tipi informazion extra Record recenti

Mercato_Segmento (Text)

Mercato_Tipologia di edifici (Testo)

Cliccando su ciascuna riga si aprira una finestra dove potrete inserire il testo relativo alla risposta indicata nel
modulo. Le domande corrispondono a:

Indica di seguito le tipologie di interventi effettuati Mercato_Tipologia di edifici

In che segmento di mercato operi? Mercato_Segmento



3 —Sei attivo nella progettazione rivolta alla qualificazione energetica attraverso gli incentivi fiscali? Ti occupi
dell’asseverazione diinterventi che accedono al Superbonus 110%? E inserito, come per la sezione precedente
in: Account — Informazioni Extra — Informazioni Extra - + Nuovo elemento Informazione extra.

Parola chiave: “progettazione”.

Nuovo elemento Informazione extra - Non salvato

Generale

Tipo informazioni

: | progettaziond | pel

extra

Tipi informazioni extra
Progettazione rivolta alla riqualificazione energetica attraverso gli incentivi fiscali (Boolear)

Progettazione rivolta all'asseverazione di interventi che accedono al superbenus 110% (Boolean)

Cliccando sul primo risultato andrete ad inserire la risposta alla prima domanda riportata sul modulo di

registrazione: Sei attivo nella progettazione rivolta alla riqualificazione energetica attraverso gli incentivi
fiscali?

Cliccando sul secondo risultato andrete ad inserire la risposta alla seconda domanda riportata sul modulo di
registrazione: Ti occupi dell’asseverazione di interventi che accedono al Superbonus 110%?

Nuovo elemento Informazione extra - Non saivato

Generale

Tipo informazioni
" ione rivolta alla riqualificazi i gli incentivi fiscali (Boolean)

extra

Valore (Si/No) --Seleziona--

--Seleziona--

&) Deserizione Azienda attiva nella progettazione rivolta alla riqualificazione energetica attraverso gli incentivi fiscali

\

In entrambi i moduli se la risposta indicata e “Sono informato sulla possibilita ma non ho modo di gestire la
pratica” nel campo indicheremo Si.



MODULO DI REGISTRAZIONE — AMMINISTRATORE DI CONDOMINIO

Anche agli Amministratori di condominio vengono richieste delle informazioni relative alla loro professione.

1 INFORMAZIONI RELATIVE ALLA TUA PROFESSIONE

Sei attivo nella progettazione rivolta alla rigualificazione energetica attraverso gli incentivi fiscali?
Centralizzato In che proporzione? %

Autonomo In che proparzione? %

1 —Sei attivo nella progettazione rivolta alla riqualificazione energetica attraverso gli incentivi fiscali?:
Account — Informazioni Extra —+ Nuovo elemento Informazione extra.

Sommario  Informazioni indirizzo Account  Relazioni Account  Profilo Azienda | Informazioni extra | Informazioni marketing  Informazioni Visite

INFORMAZIONI EXTRA |} Nuovo elemento Infor... | : Settore di attivita

Tipa informazioni extra T v Valore T v Data modifica ¥

Tecnologie e prodotti assistiti

Nessun dato disponibile

Potrete inserire le informazioni indicate nel modulo di registrazione ricercandole mediante la barra di ricerca
utilizzando il termine Amministratore condominio.

Nuovo elemento Informazione extra - Nen saivato

Generale

Tipa infarmazioni
extra

Amministratore condominig 2 ‘l

Tipi informazioni extra

is [ iinio_% Risc: Autonome stabili amministrati (Numero intero)
c inio_% Risc Centralizzato stabili amministrati (Numero intero)

Amministratore condominio_Numero di stabili amministrati (Testo)

A seconda della risposta indicata sul modulo di registrazione, selezionate Riscaldamento Autonomo ofe
Riscaldamento centralizzato.

In entrambi i casi, dovrete inserire la percentuale di proporzione riportata sul modulo cartaceo.

Nuovo elemento Informazione extra - non salvato

Generale

Tipo informazioni

. inio. % Ri stabili amministrati (Numero intero)
extra

Valore (Numero
Intero)

& Descrizione Indicare il valore %
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